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La contratacion digital de obra publica*

Por Rocio Arruay Natalia Tanno

1. Introduccién

La obra publica se refiere a toda construccion, trabajo o servicio® realizado por
el Estado?, el que puede asumir su ejecucién o contratar a un tercero. Si decide eje-
cutarla por un tercero estaremos ante un contrato de obra publicas.

Asi, tal como sefiala Balbin, el contrato de obra publica se celebra cuando el
Estado, en tanto responsable de la realizacién de una obra (direccién), encomienda
su ejecucion (quien la hace) a un contratista particular?.

La contratacién de obra publica, por su parte, se refiere al proceso detras de la
celebracion de este tipo de contratos, y comprende tres grandes etapas: preparatoria,
de seleccién y de ejecucion.

En este trabajo vamos a referirnos a la Contratacion Digital de Obra Publica,
gue surge a raiz del impacto de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
(TIC) en el proceso de contratacion. Para ello, haremos una breve referencia a su
concepto y surgimiento, para luego analizar el proceso de implementacion en la Ad-
ministracion Nacional y en la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires, realizando una des-
cripcion de sus funcionalidades a fin de identificar sus caracteristicas principales.

2. La contratacién digital de obra publica. Concepto

Las TIC, propias de la tercera Revolucion Industrial (mediados del siglo XX), se
caracterizan por haber cambiado la forma de almacenar, procesar, enviar y recibir la
informacion.

El impacto de estas tecnologias en la contratacion publica originé el surgimiento
de la contratacion publica digital, determinada por instrumentarse mediante soporte
digital.

Este soporte esta constituido por plataformas virtuales, que cominmente asu-
men la forma de una pagina web, y representan el lugar donde tramita la contratacion,
el sitio donde se realiza la interaccién entre el Estado y los proveedores. Lo ventajoso
de estas plataformas virtuales es que son informativas ademas de transaccionales®, y

* Extraido del articulo publicado en Revista de Contrataciones Publicas “Legister”, n° 4, 2020.
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por estas particularidades contribuyen a la transparencia, la desmaterializacion, la agi-
lizacion, la simplificaciéon y la desburocratizacion de los procesos de comprab®.

Sobre esta base, podemos definir a la contratacion digital de obra publica como
el procedimiento, instrumentado mediante soporte digital, por el cual el Estado selec-
ciona y encomienda la ejecucion de una obra a un contratista particular.

3. La contratacion digital de obra publica en la Administracion Nacional

a. Regulacion

La ley 13.064 establece el régimen de obras publicas de la Nacion. Se trata de
una norma gque sido sancionada en el afio 1947 y, por su antigiiedad, no contempla
disposicion alguna referida a las TIC.

Asimismo, el decreto delegado 1023 de 2001 regula el régimen de contratacio-
nes de la Administracion Publica Nacional, aplicable a los contratos de obra publica,
concesiones de obra publica, concesiones de servicios publicos y licencias’.

Este decreto contiene un capitulo dedicado a las contrataciones publicas elec-
tronicas, del que surge que “la reglamentacion establecera la regulacion integral de
las contrataciones publicas electronicas, en particular el régimen de publicidad y difu-
sién, lo referente al proceso electrénico de gestion de las contrataciones, los procedi-
mientos de pago por medios electronicos, las notificaciones por via electronica, la au-
tomatizacion de los procedimientos, la digitalizacion de la documentacion y el
expediente digital®.

En el afio 2016 se dicta el decreto 1030/2016 por el que se aprueba la regla-
mentacion del decreto delegado 1023/2001, que constituye el “Reglamento del Régi-
men de Contrataciones de la Administracion Nacional”, a fin de impulsar el desarrollo
tecnoldgico, incorporar tecnologias de la informacion y de las comunicaciones, aplicar
los principios de solucion registral y de ventanilla Unica, simplificar procedimientos con
el objeto de facilitar y agilizar la interaccién entre el Estado Nacional y los administra-
dos, propiciar reingenierias de procesos, mejorar la eficiencia, eficacia, calidad y sus-
tentabilidad, luchar contra la corrupcién, promover la ética y la transparencia®.

Mundial, 114837, Washington, DC, Banco Mundial, en Banco Interamericano de Desarrollo (BID), “Tec-
nologias digitales para la transparencia en la inversion publica. Nuevos instrumentos para empoderar
a ciudadanos y Gobiernos”, Washington DC, BID, 2018, p. 25.

6 Ver Banco Interamericano de Desarrollo (BID), Tecnologias digitales para la transparencia en
la inversion publica. Nuevos instrumentos para empoderar a ciudadanos y Gobiernos, Washington DC,
BID, 2018. Ver Clusellas, Pablo - Martelli, Eduardo - Martelo, Maria José, Un Gobierno inteligente: el
cambio de la Administracion Publica de la Nacion Argentina 2016-2019, Bs. As., 2019, disponible en
www.boletinoficial.gob.ar/pdfs/gobierno_inteligente.pdf. Ver Corra, Maria Inés, La contratacion publica
electrénica, en Cassagne, Juan C., “Tratado general de los contratos publicos”, Bs. As., La Ley, 2013,
p. 1018y ss. Ver Delpiazzo, Carlos E., Los Tres Transitos de la Contratacion Publica, “Rev. de Derecho
Publico”, afio 22, n° 44, noviembre 2013. Ver Delpiazzo, Carlos E., Caracteres e innovaciones en la
contratacion administrativa, “Rev. de Direito Administrativo & Constitucional” n° 13, 2003, p. 97 y ss.

7 Decreto 1023/2001, art. 4.

8 Decreto delegado 1023/2001, Cap. Il, art. 22.

9 Decreto 1030/2016, consid. 7.
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En ese mismo afio, por decreto 1336/2016 se aprobo la implementacion del
Sistema de Gestidon Electronica para las contrataciones de obra publica, concesiones
de obra publica y servicios publicos y licencias, CONTRAT.AR, cuyo sitio de Internet
es https://contratar.gob.ar, como medio para efectuar en forma electrénica todos los
procedimientos de contratacion y seguimiento de la ejecucién de los mencionados
contratos del Sector Publico Nacional'®.

Del texto del decreto surge que CONTRAT.AR utilizara medios tecnoldgicos que
coadyuvaran a la neutralidad, seguridad, confidencialidad e identidad de los usuarios,
basandose en estandares publicos e interoperables que permitan el respaldo de la
informacion y el registro de operaciones, posibilitando su operacion e integracion con
otros sistemas de informacién?’.

Posteriormente, en el afio 2018, se designa a la Oficina Nacional de Contrata-
ciones como 6rgano rector del sistema de contratacion de obras publicas?, y se esta-
blece que las contrataciones de obra publica y concesiones de obra publica cuya eje-
cucion se haya iniciado con anterioridad a la entrada en vigencia del decreto
1336/2016 deberan ser incorporadas al sistema CONTRAT.AR?3,

b. El sistema CONTRA.AR

CONTRAT.AR es el sistema electronico de gestion de las contrataciones del
Estado Nacional. A través de la plataforma, las entidades gubernamentales tramitan y
publican sus procesos de contratacion, y los constructores realizan sus propuestas.
Es una herramienta de apoyo en la gestion de contrataciones de obra publical.

Esta plataforma se encuentra integrada con diferentes sistemas: con GDE; con
el sistema financiero (e-Sidif o SAP, segun el organismo), para la gestion presupues-
taria desde el comienzo de la contratacion hasta los desembolsos durante la ejecucién
de la obra; y con el sistema de precios del INDEC, para obtener de modo automético
la actualizacion de los indices de referencia para el calculo de la redeterminacién de
los precios de los contratos®®.

En CONTRAT.AR pueden realizarse contrataciones digitales a través de Licita-
cion Publica, Licitacion Privada y Contratacion Directa. Una vez iniciadas el sistema
envia automaticamente invitaciones a los constructores con la categoria y la capaci-
dad de las contrataciones a realizar*®. Sin perjuicio de ello, todos los procesos de
contratacion gestionados a través de CONTRAT.AR se encuentran publicados en el
portal, identificado con su respectivo nombre y nimero*’.

El constructor que se encuentre interesado en participar de un proceso debe
ingresar con el usuario y contrasefia asignados, buscar el mismo y realizar la accion

10 Decreto 1336/2016, art. 1.

11 Decreto 1336/2016, consid. 14.

12 Decreto 1169/2018.

13 Decreto 1169/2018.

14 https://contratar.gob.ar/ComprasElectronicas.aspx.

15 Clusellas - Martelli - Martelo, Un Gobierno inteligente: el cambio de la Administracion Piblica
de la Nacién Argentina 2016-2019, p. 76.

16 Conforme surge de https://contratar.gob.ar/ComprasElectronicas.aspx.

17 Manual para contratistas. Ingreso de Oferta.
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de “adquirir el pliego”. Esto le permitira realizar consultas, recibir circulares y cargar
su propuesta'®, CONTRAT.AR, asimismo, cuenta con una funcionalidad denominada
“Proyecto de obra”, que estandariza y unifica la forma de presentacion de las ofertas
econdmicas, generando para todos los oferentes una misma forma de presentar el
coémputo y presupuesto, los analisis de precios, el plan de trabajo y la curva de inver-
sién propuesta para la licitacion de una obra?®.

El acta de apertura de propuestas se efectia de forma automatica en el portal,
y queda disponible para conocimiento de los funcionarios y constructores participan-
tes??. Luego, el contrato se perfecciona con la notificacion, a través del sistema, del
documento contractual al adjudicatario®*.

En instancia de ejecucion, el sistema permite administrar y gestionar de forma
centralizada todos los procesos y documentos inherentes a la ejecucion de una obra:
el acta de inicio, el anticipo financiero, la certificacion de avance de obra, las modifi-
caciones de obra, las redeterminaciones de precios, las garantias, las notas de pedi-
dos y las 6rdenes de servicio??.

4. La contratacion digital de obra publica en la Ciudad de Buenos Aires

a. Regulacién

Durante muchos afios la Ciudad se ha regido por la ley nacional de obras pu-
blicas 13.064, en virtud de lo dispuesto en la clausula transitoria tercera de la ley 70.
Sin embargo, el 21 de noviembre de 2019 la Legislatura portefia sanciono la ley 6246,
cuyo objeto es establecer el “Régimen de Contrataciones de Obra Publica” que regira
en el Sector Publico de la Ciudad Autébnoma de Buenos Aires, la que entrara en vigen-
cia el 1° de marzo de 2021.

Esta nueva ley se encuentra compuesta por mas de cien articulos organizados
en diecisiete capitulos, y contiene disposiciones referidas a la digitalizacion de la obra
publica.

En primer lugar, contempla la creacion del “Sistema de Obra Publica”, el cual
estar4 compuesto por el “conjunto de principios, hormas, érganos, recursos y proce-
dimientos utilizados durante el proceso de planificacion, identificacion, priorizacion,
afectacion de presupuesto, contratacion, ejecucion y control de las obras publicas™.

Este Sistema se organizara “en funcién del criterio de centralizacion de las po-
liticas, de las normas, de la difusién centralizada de todos los procedimientos en un

18 Conforme surge de https://contratar.gob.ar/ComprasElectronicas.aspx.

19 Clusellas - Martelli - Martelo, Un Gobierno inteligente: el cambio de la Administracién Publica
de la Nacion Argentina 2016-2019, p. 78.

20 Manual para contratistas. Ingreso de Oferta.

21 Conforme surge de https://contratar.gob.ar/ComprasElectronicas.aspx.

22 Clusellas - Martelli - Martelo, Un Gobierno inteligente: el cambio de la Administracién Publica
de la Nacion Argentina 2016-2019, p. 76.

23 ey 6246, art. 8.
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mismo portal Web de Contrataciones electrénicas?, y de la descentralizacion de la
gestion operativa?.

Se establece la obligatoriedad de contratar y ejecutar las obras publicas com-
prendidas en la ley mediante el sistema de contrataciones electronicas que apruebe
el érgano rector?®, y se pone de manifiesto que la reglamentacion de esta norma de-
ber& establecer “las normas y procedimientos para la contratacion y gestion electro-
nica del contrato, estableciendo los documentos que puedan o deban presentarse en
forma fisica y en forma encriptada™’.

Con respecto a las caracteristicas que debera tener la plataforma en cuestion,
se destaca que debera permitir la integracion de todas las etapas de la contratacion,
como asi también debera ser abierta y de facil comprension para la ciudadania, de
manera tal de garantizar la publicidad?®.

Asi, siendo la transparencia uno de los principios rectores de toda contratacion
publica, su observancia ha sido debidamente legislada en esta ley, habiéndose deter-
minado que los expedientes electronicos correspondientes a cada procedimiento de
seleccidn y su posterior instancia de ejecucion seran publicados en la plataforma vir-
tual con libre acceso para el publico en general®.

En lo atinente a los contratistas, se ha regulado la creacién del Registro de
Contratistas de Obra Publica®’, cuya inscripcion sera obligatoria, y debera ser gratuito,
rapido y asistido, a traves del sitio web que determine la autoridad competente.

b. El sistema BACO

Si bien la entrada en vigencia de la ley 6246 se encuentra prevista para el 1°
de marzo de 2021, el especial contexto epidemiolégico atravesado durante el afio
2020, ha generado la necesidad de agilizar el desarrollo y puesta en funcionamiento
del portal Buenos Aires Compras Obras, cuyo sitio de Internet es https://buenosaire-
sobras.dguiaf-gcba.gov.ar.

De este modo, el pasado 24 de agosto, se emiti6 la disposicion 8/2020 por me-
dio de la que dispuso la implementacion en fase de prueba piloto de la plataforma BAC

24 Un desarrollo que existe en la 6rbita de la Ciudad Auténoma desde el afio 2009 pero Unica-
mente en materia de contrataciones de servicios 0 adquisiciones de bienes.

25 Ley 6246, art. 9.

26 ey 6246, art. 19.

27 Ley 6246, art. 19.

28 ey 6246, art. 19.

29 ey 6246, art. 97.

30 Actualmente, existe el Registro Informatizado Unico y Permanente de Proveedores (RIUPP),
digitalizado a partir de la emision del decreto 116/2014 que implementé un médulo especifico para la
gestion de presentaciones, solicitudes, notificaciones y comunicaciones con los proveedores del Estado
local. Este desarrollo permite que cada reparticion contratante acceda no solo a la informacion socie-
taria de las firmas o personas humanas que pretendan contratar, sino que las dota de acceso al historial
de su desempefio, permitiendo asi contar con datos actualizados y relevantes a la hora de efectuar la
correspondiente evaluacion de ofertas.
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Obras como Sistema Electrénico para los procesos de contratacion de obra publica
en el &mbito del Poder Ejecutivo de la Ciudad Auténoma de Buenos Airess?.

Al tratarse de una implementacion en fase de prueba piloto, las reparticiones
de Gobierno deberan comunicar de manera previa al inicio del procedimiento de con-
tratacion a la Direccion General de Coordinacion de Contrataciones y Administracion,
a los fines de evaluar de manera conjunta la conveniencia de su utilizacion.

Asuvez, através de la disposicion 8/2020 se han aprobado los procedimientos,
modalidades y funcionalidades de BAC Obras y se ha facultado a la Direccion General
Unidad Informética del Ministerio de Hacienda y Finanzas a actualizarlos en funcion
de las necesidades que se susciten a lo largo del tiempo®2.

Este nuevo sistema, tal como prevé la norma regulatoria, incluira las distintas
etapas que componen tanto el procedimiento de seleccién de contratista como la ul-
terior ejecucion del contrato.

Inicialmente, el sistema permite registrar el proceso de seleccion de contratista,
los parametros legales que regiran la contratacion y las caracteristicas de la ejecucion.

Al mismo tiempo, crea de manera automatica un Expediente Electronico en el
Sistema de Administracion de Documentos Electronicos (SADE) que estara interrela-
cionado con BACO.

De este modo, la primera etapa inicia con la carga del “Nuevo Proyecto de
Obra” instancia en la que deben introducirse manualmente el nombre que se le asig-
nara al proyecto. Seguidamente, debera indicarse el nimero de obra publica fisica
generado previamente en el sistema SIGAF y, en consecuencia, el sistema incluira la
descripcion que se genera de manera automatica producto de la integracién BACO-
SIGAF.

A continuacion, la plataforma avanzara hacia la etapa en la que se carga y ge-
nera informacioén relevante del Proyecto de Obra, tales como: cOmputo y presupuesto
(esta informacién es cargada de manera previa en SIGAF por el usuario y en el sis-
tema BACO debera confirmarla), plan de trabajo (duracién del proyecto, metas previs-
tas y su respectivo porcentaje asignado) y gréaficos de curva de inversion proyectada.

Luego, la plataforma permitira cargar la afectacion preventiva del gasto, esto es
la “Solicitud de gasto”, la que reflejara la informacion vinculada a los datos generados
en el paso previo. Resulta importante mencionar que, como en todo documento pre-
supuestario de afectacion de fondos, se generara la intervencién de las areas presu-
puestarias pertinentes para su autorizacion.

Con el objeto de contar con valores actualizados a lo largo de la posterior eje-
cucion de la obra, el sistema BACO nos permite editar una Tabla de Variacion Nominal
de Referencia, para asi definir una estructura de costos con los porcentajes de inci-
dencia de cada uno de los items que componen la obra. Al seleccionar los insumos
en cuestion, los indices corresponderan a informacién actualizada del INDEC y de la
Direccion General de Estadisticas y Censos.

31 Disposicién 8/2020, art. 1.
32 Disposicién 8/2020, art. 1.
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Finalizada esta etapa eminentemente presupuestaria con la respectiva “Solici-
tud de gasto” autorizada, la plataforma BACO permitira generar el “Proceso de con-
tratacion” y completar su informacién esencial.

Las modalidades que se podran adoptar serén: Licitacion puablica o privada o
bien, Contratacion Directa. Esta alternativa debe ser decidida en este momento del
procedimiento, debido a que el sistema no permitird modificar luego la opcion elegida.

El usuario debera cargar una serie de datos tales como: el marco legal que
regira la contratacion, el detalle financiero del proyecto, el sistema de contratacion, el
tipo de adjudicacion, el tipo y moneda de cotizacion, los requisitos minimos de partici-
pacion, las clausulas particulares, las penalidades asociadas al incumplimiento de las
condiciones, el plazo de mantenimiento de la oferta y la indicacion del sitio fisico en el
cual se recepcionara la poliza (en caso de corresponder), la forma de envio de invita-
ciones a los proveedores, entre otros.

Es esencial que el usuario habilitado realice la asociacion de la “Solicitud de
gasto” autorizada en la etapa previa con este proceso de contratacion, de manera tal
de que quede asignado y, a posteriori, la convocatoria refleje el monto autorizado a
erogar.

Cumplimentados estos pasos, se podra remitir el expediente electronico a las
areas encargadas de la revision de las actuaciones y de la proyeccion del acto admi-
nistrativo de aprobacién de Pliegos de Condiciones Particulares y Especificaciones
Técnicas, Planilla de Computo y Presupuesto, Planos y Render y demas Anexos que
resulten necesarios y la correspondiente convocatoria a presentacion de ofertas hasta
una fecha perentoria determinada.

Con posterioridad a la suscripcion de dicho acto administrativo por parte de
autoridad competente, con la debida observancia de sus requisitos legales exigibles,
se podra cargar en el sistema el cronograma de la contratacion y se podran seleccio-
nar a los evaluadores del proceso, los que generalmente han sido designados a través
del acto administrativo de convocatoria.

Una vez consignada la informacion relativa a la convocatoria, el sistema publi-
cara el llamado en el sitio y, en caso de corresponder, se disparara una invitacion a
todos los usuarios contratistas vigentes en el Registro creado a tal fin.

Es en dicho momento entonces que se inicia la etapa en la cual los potenciales
contratistas podran adquirir los Pliegos, realizar consultas y, en caso de considerarlo
oportuno, presentar su oferta hasta la fecha limite establecida.

Una vez cumplido el plazo para la presentacion de ofertas, se llevara a cabo el
Acto de Apertura de Ofertas a través del portal BACO, permitiendo visualizar todas las
ofertas ingresadas. En este momento, la Comision Evaluadora de Ofertas (CEO) po-
dré descargar la documentacion acompafiada y dar inicio a la instancia de evaluacion
de las ofertas.

Durante esta etapa, el sistema prevé la posibilidad de requerir “Documentacion
complementaria” en el caso de que resulte necesario para una adecuada labor de las
areas técnicas intervinientes y de la CEO. Como en todo procedimiento de seleccion
de contratista, esta instancia culmina con la emision del “Dictamen de Preadjudicacion
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de Ofertas”, el cual se genera a través del portal y es comunicado de manera automa-
tica a todos aquellos que se hayan presentado como oferentes.

A su vez, el sistema publica en su sitio web el resultado de la preadjudicacion,
de manera tal de cumplimentar con la debida publicidad de los actos de gobierno.

Vencido el plazo para formular impugnaciones al dictamen en cuestion y, no
existiendo presentaciones en tal sentido, el BACO permite solicitar la “Afectacién De-
finitiva del gasto”, documento presupuestario que contara con la validacion de las
areas competentes en la materia.

De este modo, el &rea contratante se encuentra en condiciones de emitir el Acto
Administrativo de adjudicacién, el que luego seré cargado en el portal y habilitara la
opcién para la confeccion del documento contractual.

Este documento se denomina “Orden de Contrato” y emula a la tipica “Contrata”
gue se suscribia de manera holégrafa entre las partes en los tipicos contratos de Obra
Puablica. Ahora, gracias a la digitalizacién de este tipo de procedimientos, esta podra
generarse, autorizarse y ejecutarse a través del portal BACO, garantizando asi altos
estandares de eficiencia, eficacia y reduccién de los errores humanos®:.

5. Conclusiones

Digitalizar los procedimientos de contratacion publica, en general, significa dar
un enorme salto a favor de la eficiencia y la transparencia. Digitalizar los procedimien-
tos de contratacion de obra publica, en particular, genera beneficios que se proyectan
sobre la economia, el desarrollo y la equidad social.

Sin embargo, pese a la evidencia de sus ventajas, aplicar tecnologia en la con-
tratacion publica, exige superar resistencias y desafios, y la contratacion de obra pu-
blica, por su complejidad, se coloca en el primer lugar.

Por todo esto, hemos querido dar a conocer desarrollos como el BACO vy el
CONTRAT.AR, porque ponen en evidencia los pasos importantes que se han dado y
se estan empezando a dar, al tiempo que deben servir de ejemplo para no detener la
marcha y seguir avanzando en este proceso de transformacion digital.

© Editorial Astrea, 2021. Todos los derechos reservados.

33 Todo lo expuesto, conforme surge de los procedimientos, modalidades y funcionalidades apro-
bados por disposicion 8/2020, y el material de apoyo para el uso del sistema.
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